IHR TOR ZUM HARZ

HALBERSTADT

Stadtspaziergdange 2022




Sﬂuvemrangenote Willkommen zu unseren

in der Tourist Information
Halberstadt

Stadtspaziergangen 2022

Historische StraRenbahn Liebe Cdste und Freunde!

in Halberstadt
Auch in diesem Jahr méchten wir Sie mit spannenden und
einzigartigen Fiihrungen fiir die unerwarteten Schatze unserer
Stadt begeistern.
Aus der Vielzahl kultureller und touristischer Angebote haben
wir ein buntes Programm unterschiedlichster Spaziergange fiir
Sie zusammengestellt.
Lassen Sie sich von der Vielseitigkeit unserer Themenfiihrungen
liberraschen! Ausgebildete Stadtfiihrer und versierte Partner
begleiten Sie auf [hren Wegen durch die Stadt.
Wir wiinschen Ihnen viel SpalR beim Blattern, Aussuchen
und Mitspazieren.

Das Team der
Tourist Information Halberstadt

Dariiber hinaus bieten wir ein vielseitiges Sortiment:
regionale Produkte, kulinarische Genusse, Urlaubs-Andenken,
Geschenkideen fiir Kinder, die Harzer Wandernadel, Geschenk-Sets u.v.m. 3
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Januar bis Juli 2022

FEBRUAR Seite Mo 16.05. Zwei Schdtze der Orgelbaukunst 47
Sa 05.02. Wenn ein Monch ins Plaudern gerat ... 29 Mi 18.05. Halberstadter Friedhof - Erinnerung an bekannte Halberstadter 33
Sa 21.05. Fruhstick im Tiergarten 45
Iy Sa 28.05. Walking Dinner 25
MARZ Seite e
Sa 05.03. Wenn ein Ménch ins Plaudern gerdt ... 29
Sa 12.03. Chefvisite im Vogelkundemuseum 51 JUNI Seite
Sa 12.03. Auf Duund Du mit dem Braumeister 55 Sa 04.06. Rundfahrt mit der historischen Stralenbahn 49
So 05.06. Spaziergang durch das jldische Halberstadt 19
Fr 10.06. Langensteiner Hobbits 41
APRIL Seite g‘ :
e : So 12.06. Mystische Wanderung durch die Thekenberge 37
Sa 02.04. Der Alchimistenkeller - Krauterescape-Spiel 15 :
- o Mo 13.06. Zwei Schatze der Orgelbaukunst 47
So 03.04. Spaziergang durch das judische Halberstadt 19 -
- - Sa 18.06. Frihstiick im Tiergarten 45
Fr 08.04. Langensteiner Hobbits 41 :
e Sa 25.06. Walking Dinner 25
Sa 09.04. Frihstick im Tiergarten 45
Sa 23.04. Vogelstimmenwanderung ,Alle Vogel sind schon da"“ 17
Sa 23.04. Walking Dinner 25 Jutl Seite
Sa 23.04. Wanderung durch die Klusberge 43 Sa 02.07. Rundfahrt mit der historischen StraRenbahn 49
Sa 02.07. Zwei Schdtze der Orgelbaukunst 47
MA' Seit So 10.07. Mystische Wanderung durch die Hoppelberge 37
eite
- o Sa 16.07. Fruhstick im Tiergarten 45
So 01.05. Spaziergang durch das judische Halberstadt 19 :
- Mo 18.07. Zwei Schdtze der Orgelbaukunst 47
Fr 06.05. Spaziergang durch den Gutspark Mahndorf 35
- o Sa 23.07. Walking Dinner 25
Sa 07.05. Rundfahrt mit der historischen Straftenbahn 49
Sa 14.05. Kinderschnitzeljagd durch die Spiegelsberge 39

Der Spaziergang , Halberstadt fir Einsteiger” findet ganzjéhrig jeden Mittwoch und von Mai bis

So 15.05. Drahteseltour 59 Oktober jeden Freitag, Samstag und Sonntag statt. Mehr dazu auf Seite 13




August bis Dezember 2022

AUGUST Seite OKTOBER Seite

Sa 06.08. Rundfahrt mit der historischen Stralenbahn 49 So 02.10. Spaziergang durch das jldische Halberstadt 19
So 07.08. Spaziergang durch das jludische Halberstadt 19 Fr 07.10. Spaziergang durch den Gutspark Mahndorf 35
Fr 12.08. Langensteiner Hobbits 41 Sa 15.10. Kinderschnitzeljagd durch die Spiegelsberge 39
Mo 15.08. Zwei Schatze der Orgelbaukunst 47 Sa 15.10. Auf Du und Du mit dem Braumeister 55
Sa 20.08. Unterwegs mit Krauterwichtel Lumpi 31 Sa 22.10. Walking Dinner 25
Sa 20.08. Frihstiick im Tiergarten 45 Sa 22.10. Fahrradtour zur Huysburg 23
Sa 27.08. Walking Dinner 25 Mo 24.10. Zwei Schatze der Orgelbaukunst 47
So 28.08. Drahteseltour 59 Sa 29.10. Jahresfestwanderung ,Samhain/Halloween* 27
So 28.08. Mystische Wanderung durch die Klusberge 37 Mo 31.10. Geisterstunde im Tiergarten 57

SEPTEMBER Seite NOVEMBER Seite

Sa 03.09. Rundfahrt mit der historischen StraRenbahn 49 Sa 05.11. Wenn ein Monch ins Plaudern gerdt ... 29
So 04.09. Spaziergang durch das judische Halberstadt 19 Sa 05.11. Wanderung durch die Klusberge 43
Fr 09.09. Langensteiner Hobbits 41 Sa 12.11. Chefvisite im Vogelkundemuseum 51
Sa 10.09. Zwei Schatze der Orgelbaukunst 47 Sa 26.11. Gluhweinfahrt mit der StraRenbahn 53

Sa 10.09. Wanderung durch die Klusberge 43
Sa 17.09. Frihstick im Tiergarten 45 DEZEMBER Seit
eite

So 18.09. E-Bike Tour 21
o a0 Walkine oy P Sa 03.12. Wenn ein Monch ins Plaudern gerat ... 29

a .09. Walking Dinner

8 Sa 10.12. Gluhweinfahrt mit der StraRenbahn 53

Der Spaziergang , Halberstadt fiir Einsteiger” findet ganzjéhrig jeden Mittwoch und von Mai bis
Oktober jeden Freitag, Samstag und Sonntag statt. Mehr dazu auf Seite 13.



Preise und Informationen

Tickets fiir alle Stadtspaziergdnge erhalten Sie
in der Tourist Information und in allen RESERVIX
Vorverkaufsstellen.

Unser
GastgeDer-
verzeichnis

mit allen Informationen

rund um Ihren Aufenthalt
in Halberstadt erhalten Sie
in der Tourist Information.

Noch bequemer geht es auch vom Sofa aus:
Kaufen Sie sich lhre Tickets unter
www.halberstadt.reservix.de.

Diese konnen per Post zugeschickt oder direkt auf
dem eigenen Drucker ausgedruckt werden.

Vorhandene Restkarten kdnnen vor Ort zu Beginn
der Veranstaltung mit einem Aufschlag von 2,00 €
gekauft werden.

Bitte erkundigen Sie sich in der Tourist Information
nach der Barrierefreiheit der angebotenen
Stadtspaziergange.

Alle weiteren touristischen Informationen finden Sie
im Internet unter
www.halberstadt-tourismus.de

TOURIST INFORMATION HALBERSTADT

8 Holzmarkt 1
38820 Halberstadt
Tel: +49 (0)3941 551815
tourist-info@halberstadt.de
www.halberstadt-tourismus.de



Halberstadt fiir Einsteiger

Beeindruckende Sakralbauten

und filigrane Fachwerkensemble
erinnern an Reichtum und Bedeutung
Halberstadts im Mittelalter.

Heute verschmelzen Vergangenheit
und Gegenwart zu einer

beeindruckenden Vielfalt.

Halberstadt fiir Einsteiger ist ein
Rundgang durch die Geschichte mit
Erlduterungen zu den bedeutenden
Sehenswiirdigkeiten.

Auf unterhaltsame Art erfahren Sie
Wissenswertes und Unerwartetes zu
den Schatzen dieser Stadt.

Foto: U. Schrader

Ganzjahrig:
jeden Mittwoch
um 14:00 Uhr

Treffpunkt: ﬂ
Tourist Information

Halberstadt
(Holzmarkt 1)

Mai bis Oktober:
Freitag

um 16:00 Uhr
Samstag

um 11:00 Uhr
Sonntag

um 10:00 Uhr

Treffpunkt:
Roland am Rathaus
(Holzmarkt)

Dauer:
ca. 1,5 Stunden

Preis:
5,00 €



Der Alchemistenkeller

Ein Escaperoom-Spiel

Zu Besuch im geheimen Alchemisten-
keller bei Dr. Lucanus und Hexe
Alrauna.

Ihr wurdet eingeladen, das neue
Wundermittel auszuprobieren.

Doch die Hausgeister spielen euch
Streiche und machen es euch gar
nicht einfach. Dazu kommt noch,
dass die Beiden auch nicht mehr die
Jingsten sind und vieles vergessen.
Nur gemeinsam kénnt ihr es schaffen,
dieses Wundermittel zu kreieren

und dadurch die Hausgeister zu
bekdampfen. Seid ihr geschickt

und mutig genug, diesen kleinen
Quadlgeistern das Handwerk zu legen
und dabei Dr. Lucanus und Hexe

Alrauna zur Hand zu gehen?

Datum:
02.04.

Treffpunkt: e
Burchardikloster

Beginn:
16:00 Uhr

Dauer:
ca. 1,5-2 Stunden

Preis:
35,00 €

Hinweis:

Die Anzahl der
Teilnehmer ist auf finf
begrenzt. Ab einem
Alter von 16 Jahren kann
mitgespielt werden.

Foto: ). Wirth




Alle Vogel sind schon da

Vogelstimmenwanderung

Der Friihling kommt, die Bdume und
Biische werden wieder griin und die
Zugvogel sind fast alle wieder da. Das
heillt, es ist Zeit fiir die traditionelle
Vogelstimmenwanderung durch

den Landschaftspark Spiegelsberge
unter fachkundiger Begleitung der
Mitarbeiter des Vogelkundemuseums

Heineanum.

Erleben Sie mit Augen und Ohren
die Vogelwelt im Friihjahr, wenn
die Tiere einen neuen Lebenszyklus
einstimmen.

Foto: ). Loose

Datum:
23.04.

Treffpunkt: 0
Spiegelsbergengut
(Spiegelsberge 4)

Beginn:
8:00 Uhr

Dauer:
ca. 1,5 Stunden

Preis:
7,60 €

Unser Tipp:
GenielRen Sie im

Anschluss ein Frithstiick

im Gastehaus
Spiegelsberge.



Spaziergang durch das

judische Halberstadt

Kommen Sie mit auf einen Spazier- :  Datum:

. L : 03.04.]01.05.05.06.]
gang durch die mehr als 800-jdhrige 07.08.| 04.09.| 02.10.
judische Geschichte Halberstadts. Die
Stadttopografie und die baulichen Treffpunkt: @

Klaussynagoge,

Zeugnisse erlauben noch heute, die  Rosenwinkel 18
Geschichte der Juden als religiose Min- .
H Beginn:
derheit zu vermitteln. * 14:00 Uhr
. L . . Dauer:
Sie besuchen bei diesem Spaziergang © ca 2.5 Stunden
die Ausstellungen im erneuerten Be-
:  Preis:
rend Lehmann Museum fiir jidische Y 1090€
Geschichte und Kultur, in der Klaus- :
. . . Tipp:
synagoge und im Mikwenhaus sowie : E:1pt|;ec|<en Sie die
die altesten jidischen Friedhdfe. Vielfalt der jidischen
: Kiche im Restaurant
Café Hirsch.

Foto: U. Schrader




On Tour mit dem E-Bike

Rundfanrt von Halberstadt tber

Blankenburg nach Wernigerode und zuriick

Erleben Sie touristische Highlights im
Harzvorland und genielRen Sie, gefiihrt
von zwei versierten Guides, eine grolle
E-Bike-Tour. Der erste Stopp ist das
Kloster Michaelstein in Blankenburg.
Dort warten eine Dreiklangfiihrung
durch die KlosterRaume, die
KlosterGarten und die Musikausstellung
KlangZeitRaum sowie ein Mittagstisch
im Gasthaus ,Zum weilRen Ménch* auf
Sie. Weiter fahren Sie nach Wernigerode
und besichtigen die Werkstatt der
Harzer Schmalspurbahnen. Auf dem
Riickweg gibt es eine Rast im Café
,Rothe Miihle". Gegen 18 Uhr endet die
Tour in Halberstadt.

Foto: Pixabay, MaBra$S

/Al

Datum:
18.09.

Treffpunkt: ﬂ
Tourist Information
Halberstadt (Holzmarkt 1)

Beginn:
09:00 Uhr

Dauer:
ca. 9 Stunden

Preis:

64,95 € inkl. Eintritt in
Blankenburg & Wernige-
rode, Mittagessen und
Kaffeegedeck

Hinweis:

E-Bikes mussen
mitgebracht werden.
Denken Sie an geladene
Akkus, wetterfeste
Kleidung und Proviant
flr unterwegs.



Per Velo zur Huysburg

Geflihrte Fahrradtour auf den Spuren der Romanik

Treffen Sie sich mit einem versierten
Stadtfiihrer an der Halberstadter
Liebfrauenkirche, der einzigen
viertlirmigen Basilika aus der Zeit

der Romanik. Lassen Sie sich
Wissenswertes (iber diese Epoche
erzahlen und starten Sie im Anschluss
Ihre Fahrradtour zur Huysburg. Uber
Wald- und Wiesenwege fahren Sie zum
Benediktinerkloster, einer bedeutenden
Station auf der StralRe der Romanik.
Dort werden Sie durch die Kirche und
das Kloster gefiihrt, bevor Sie an der
Kaffeetafel im Ekkehard-Haus Platz
nehmen. AnschlieRend folgen Sie dem
Stadtfiihrer wieder tiber gut befahrbare
Wege zuriick nach Halberstadt.

Datum:
22.10.

Treffpunkt: €)
Liebfrauenkirche

Beginn:
12:30 Uhr

Dauer:
ca. 4,5 Stunden

Preis:
15,00 €

Hinweis:
Fahrrader missen
mitgebracht werden.

23

Foto: Pixabay, Antranias




Walking Dinner

Ein Spaziergang fiir GenieBer

Das Walking Dinner entfiihrt Sie auf eine kulinarische, kurzweilige
Erlebnistour durch die Halberstddter Altstadt. Es verbindet
zahlreiche Gaumenfreuden in exklusiv ausgewdhlten Restaurants
der ehemaligen Bischofsstadt: von feinen Suppen im Café und
Restaurant Stephanus am Domplatz, tiber jidische Kiiche im Café
und Restaurant Hirsch bis hin zu einem gemdiitlichen Ausklang im
Weinkeller des Halberstddter Hofs.

Ein charmanter Stadtfiihrer begleitet Sie an historische Orte, teilt
mit lhnen spannende Momente der Stadtgeschichte und versiifit
Ihnen mit Anekdoten den Abend. Erleben Sie die Halberstadter
Gastfreundschaft, wenn der Gastwirt Sie personlich empfangt,

um lhnen die kleinen Geheimnisse seines Hauses zu verraten.
Uberzeugen Sie sich selbst, dass Halberstadt mehr zu bieten hat,
als seine Uber die Stadtgrenzen hinaus bekannten Wiirstchen.

Datum:
23.04.| 28.05.] 25.06.] 23.07.| 27.08.| 24.09.| 22.10.

Treffpunkt: 0 Beginn: Dauer: Preis:
Zum Rolandeck 17:00 Uhr ca. 4 Stunden 64,90 €

2

Foto: ). Arndt




Janresfestwanderung
samhain/Halloween

Das Keltische Jahreskreisfest

Bei einer Wanderung durch das
langsam dunkel werdende Halberstadt
trefft ihr auf Wesen, die nicht in

unsere Zeit gehoren, die sich aber

zu dieser Jahreszeit in unserer Welt
herumtreiben. Was sie genau zu
Samhain hier wollen, werden sie auf der
Wanderung erkldren und mit kleinen
Ritualen vorfiihren. Seid gespannt

und erlebt mit uns das keltische

Jahreskreisfest.

Foto: Tourist Information HBS

Datum:
29.10.

Treffpunkt: @
Domplatz, Teufelsstein

Beginn:
19:00 Uhr

Dauer:
ca. 2 Stunden

Preis:
20,00 €




Wenn ein Monch ins
Plaudern gerat ...

Lassen Sie sich von Bruder Karsten
in eine Zeit entfiihren, in der Bischof
Heinrich Julius und sein Hofmusikus
Michael Praetorius aktiv waren und
die Kultur der Renaissance pragten.
Bei einem Glas Wein erleben Sie
Skurriles, Heiteres, Besinnliches

und fast Unglaubliches, gewiirzt mit
Live- Tanzmusik von Praetorius auf
der Geige gespielt von Bruder Karsten
und natirlich die beliebte Plauderei
liber den Lutherspruch vom Wein,
Weib und Gesang, die Sie humorvoll
unterhalten will.

Foto: Tourist Information HBS

Datum:
05.02.] 05.03./ 05.11.
03.12.

Treffpunkt: @
Bibliothekskeller
(Eingang tiber
Grudenberg)

Beginn:
18:30 Uhr

Dauer:
ca. 1,5 Sunden

Preis:
Preis: 19,50 €
inkl. 1 Getrank



Unterwegs mit
Krauterwichtel Lumpi

Krauterkurs fir Kinder ab 5 Jahren

Gemeinsam sind wir unterwegs mit
Krauterwichtel Lumpi und entdecken die
Geheimnisse der Krauter. Nachdem wir
unseren Korb mit den tollen Krautern

im Burchardikloster gefiillt und viel
Wissenswertes Uber sie erfahren haben,
verarbeiten wir diese nun zu leckeren

Speisen und helfenden Zaubersachen.

Datum:
20.08.

Treffpunkt: 0
Burchardikloster

Beginn:
14:30 Uhr

Dauer:
ca. 1,5 Stunden

Preis:
Kind 15,00 €
Erwachsene 10,00 €

Hinweis:
Kinder missen in
Begleitung einer
Aufsichtsperson
kommen.

3

Foto: ). Wirth




ELSE MEHLER:
GER NABEL:

# GBS (L S B

BESLEAPEL 13
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Halberstadter Friedhafe

Erinnerung an bekannte Halberstadter

Friedhofe sind Orte des Gedenkens
und der Besinnung. Auf dem
Halberstadter Hauptfriedhof erinnern
viele Graber an Persénlichkeiten,

die sich um die Stadt verdient
gemacht haben. Zugleich ist er
Erinnerungsstatte fir die Opfer
zahlreicher Kriege. Ein Rundgang
fiihrt zu etwa 60 Grabstatten
bekannter Halberstadter, die die
Zeitgeschichte pragten und an die
erinnert werden soll. Auch einige
besonders gestaltete Grabdenkmaler

werden besucht.

33

Foto: Tourist Information HBS

Datum:
18.05.

Treffpunkt: @
Haupteingang Haupt-
friedhof Halberstadt,
Klein Quenstedter
StralRe1c

Beginn:
17:00 Uhr

Dauer:
ca. 2 Stunden

Preis:
760 €

Tipp:

Bitte denken Sie an
festes Schuhwerk und
wetterfeste Kleidung.



Spaziergang durch den
Gutspark Mahndorf

GenielRen Sie einen Abendspaziergang :  Datum:
durch den Gutspark Mahndorf. : 08030710
Erfahren Sie allerlei Wissenswertes i Treffpunkt: (®
tiber die Geschichte der wunderscho- : Gut Mahndorf
: Dorfstralle 28
nen Parkanlage und zu den seltenen * 38822 Mahndorf
Bdumen, die hier zu finden sind. Zum
. Dauer:
Abschluss kénnen Sie ein kleines * ¢a. 25 Stunden
3-Gdnge-Meni im Gutscafé genielRen.
Beginn:
16:30 Uhr
Preis:
2190 €

inkl. 3-Gange-Menu
zzgl. Getranke

3

Foto: Stadt Halberstadt




SO

Mystische Wanderungen
durch die Halberstadter Berge

Bereits seit Jahrtausenden ziehen die
atemberaubenden Felsformationen
im nordlichen Harzvorland die
Menschen in ihren Bann. Vermutlich
dienten sie bereits unseren Vorfahren
als Kultstatten zur Gotterverehrung.
Kein Wunder also, dass diese
spektakuldren geografischen und
geologischen Besonderheiten als
Kulisse fiir den sechsten Band der
Buchreihe ,Im Schatten der Hexen*
von der Halberstadter Erfolgsautorin
Kathrin R. Hotowetz dienen. Begeben
Sie sich gemeinsam mit einem
erfahrenen Wanderfiihrer auf eine
mystische Reise zum versunkenen
Heiligtum in den Halberstddter
Bergen.

Foto: S. Herfurth

Termine:

12.06. Thekenberge (B
10:00 - 14:00 Uhr
Cedenkstatte Langenstein-
Zwieberge

10.07. Hoppelberge
10:00 - 14:00 Uhr
Schaferhof Langenstein
28.08. Klusberge

10:00 - 14:00 Uhr
Parkplatz Vor der Klus 1

Preis:
15,00 €

Hinweise:

Bitte denken Sie an festes
Schuhwerk, wetterfeste
Kleidung und Verpflegung.




Kinderschnitzeljagd durch

die Spiegelsherge

Bei dieser Kinderaktion gilt es,

die Spiegelsberge spielerisch zu
entdecken. An sechs Stationen
warten auf die kleinen Schatzsucher
und ihre erwachsenen Begleitungen
spannende Spiele, Herausforderungen
und Quizfragen.

Die von der Tourist Information
ausgearbeitete und durchgefiihrte
Entdeckungstour startet vor dem
Spiegelsbergengut, filhrt zum
Mausoleum und an der Eremitage
vorbei und endet am Aussichtsturm
Belvedere. Wenn sich alle kleinen
Teilnehmer fleiRig einbringen, wartet
am Ende der Schnitzeljagd ein Schatz,
der die Herzen der jungen Entdecker

hoherschlagen ldsst.

Foto: Tourist Information HBS

39

Datum:
14.05.) 15.10.

Treffpunkt: Q
Reiterhof
Spiegelsbergengut

Beginn:
14:30 Uhr

Dauer:
ca. 2 Stunden

Preis:
8,50 €

Hinweise:

flr Kinder

von 6 bis 8 Jahren

» max. 10 Kinder
(max. 2 Erwachsene
pro Kind)

« Bitte denken Sie an
festes Schuhwerk und
wetterfeste Kleidung.



Auf den Spuren der
Langensteiner Hobbits

Entdeckertour mit kulinarischem Ausklang

Besuchen Sie ein einzigartiges Zeugnis
fritherer Wohnkultur in Deutschland!
Die Hohlenwohnungen von Langenstein
bieten einmalige Einblicke in das
tagliche Leben der einfachen Leute auf
dem Lande Ende des 19. Jahrhunderts
Die gemiitlichen Wohnhohlen mit
heimeligen Wohnstuben, winzigen
Schlafnischen und kleinen Garten

mit Kiichenkrdutern erinnern ganz
unbeabsichtigt an die Hobbit-Welt

aus dem Fantasy-Roman ,,Der Herr

der Ringe". Ihr Weg fiihrt Sie weiterhin
in den wunderschdn angelegten
Schlosspark Langenstein. Den Abschluss
der Erlebnistour bildet ein festliches
Mahl im Gewdlbekeller des Schaferhofs
Langenstein.

Foto: S. Herfurth

i

Datum:
08.04.| 10.06. 12.08.|
09.09.

Treffpunkt: @
Schaferhof Langenstein,
Quedlinburger Str. 28a,
38895 Langenstein

Beginn:
17:00 Uhr

Dauer:
ca. 3,5 Stunden

Preis:
18,50 € inkl.
Abendessen

Tipp:

Bitte denken Sie an
festes Schuhwerk und
wetterfeste Kleidung.



Foto: S. Herfurth

Wanderung durch
die Klusberge

Felsenkeller, Gaststdtten,
Wassergewinnung, Militarische
Nutzung, Streuobstwiese, Donald
Duck, Walderholung, historische
Sandsteinformationen, Ypsilantiquelle,
Unesco Global Geopark, Hasenpflug
und ,Batman in den Bergen”. All dies
ist mit den Klusbergen verbunden.
Begleiten sie uns auf einem
kurzweiligen Streifzug durch die
vielfaltige Geschichte.

13

Datum:
23.04./10.09.| 05.11.

Treffpunkt:
Parkplatz
Var der Klus 1

Dauer:
ca. 2 Stunden

Beginn:
14:00 Uhr

Preis:
10,50 €

Tipp:

Bitte denken Sie an
festes Schuhwerk und
wetterfeste Kleidung



Frinstuck im Tiergarten

Der Halberstadter Tiergarten ladt zu :  Datum:

einem morgendlichen Spaziergang : 09.04/21.05]18.06/
16.07.| 20.08.| 17.08.

ein. Erleben Sie einmal ganz

Treffpunkt: €

personliche Momente mit lhrem .
Kassenhaus im

Lieblingstier, bevor der regulire © Tiergarten
Besucherstrom durch den Tiergarten .
) . ) . H Beginn:
spaziert. Seien Sie hautnah dabei, * 7.30Uhr
wenn Erdmannchen, Stachelschwein,
B . Dauer:
Luchs und Co. gefiittert werden. Der * ca 2 Stunden
ein oder andere darf hierbei auch gern
N : Preis:
assistieren. 195 € Erwachsene
GenielRen Sie im Anschluss ¢ 9,25 €Kinder7-14 Jahre

4,30 € Kinder 0-7 Jahre

einen Friihstiicksbrunch in der inkl. Erihstiick

Waldschanke.

45

Foto: Tiergarten




Iwei Schatze der Orgelbaukunst

Orgelstadt Halberstadt

Entdecken Sie die Konigin der
Instrumente in der Martinikirche und

im Dom zu Halberstadt. Verfolgen

Sie auf diesem Stadtspaziergang den
auRergewdhnlichen Weg der erstmals
im August 1596 gespielten Orgel von
Gréningen bis zu ihrem heutigen
Standort in der Martinikirche, wo sie
auch zukiinftig wieder in alter Pracht
erklingen soll. Der Rundgang fiihrt Sie
dann weiter an die groRRe Domorgel. Seit
(iber 300 Jahren ist der kostbare barocke
Orgelprospekt an der Westseite ein
Beispiel herausragender Orgelbaukunst.
Erfahren Sie mehr iber die aufwendige

Restaurierung und die Wiedergewinnung

der historischen Lichtfiihrung durch
die Orgel. GenieRRen Sie wahrend des
Spazierganges Orgelmusik.

Datum:
02.07.]10.09.
Beginn:
10:30 Uhr

Datum:
16.05./13.06.| 18.07.|
15.08.| 24.10.
Beginn:

11:00 Uhr

Treffpunkt: @
Stdeingang
Martinikirche
(Martiniplan)

Dauer:
ca. 1,5 Stunden

Preis:
13,00 €
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Stadtrundfahrt mit der
nistorischen StraBenbann

Die Fahrt mit der historischen : Datum:
. : 07.05.]04.06.02.07.]
StraRenbahn im Tempo der 40er Jahre 06.08.| 03.09.

fiihrt Sie zu den Sehenswiirdigkeiten

Halberstadts. Treffpunkt: @)

Haltestelle Holzmarkt

Beginn:

Erfahren Sie unter sachkundiger
10:00 Uhr

Fiihrung die 100-jdhrige Geschichte
der elektrischen StraRenbahn in : Dauer:

: ca. 60 Minuten
Halberstadt.

Preis:
, - I 24,10 € Erwachsene
Halten Sie Ihr persénliches Lieblings- ' 12.00 £ Kinder von
motiv wahrend der Fotohalte : 6-14Jahren

unterwegs in der Klus und Voigtei fest
und nutzen Sie die Mdglichkeit, das
StralRenbahndepot zu besichtigen.
Steigen Sie ein und erleben Sie
Halberstadt einmal aus einer ganz
anderen Perspektive.
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Chefvisite im Vogelkundemuseum

Kennen Sie die verborgenen Schatze des
Vogelkundemuseums?

Die weltumspannende Vogelsammlung
des Museums Heineanum hat neben
dem naturkundlichen Bildungswert auch
eine grolRe forschungsgeschichtliche
Bedeutung.

Im Sammlungsmagazin befinden
sich viele Praparate aus grofler
Vergangenheit, die lhnen der
Museumsdirektor bei dieser
Sonderfiihrung vorstellt.

Datum:
12.03]12.11.

Treffpunkt: @
Heineanum,
Domplatz 36

Beginn:
11:00 Uhr

Dauer:
ca. 1,5 Stunden

Preis:
10,90 €

bl

Foto: ). Arndt




Gluhweinfanrt mit der
Halberstadier StraBenbahn

Gehen Sie am ersten und dritten Datum:

Adventssamstag auf groRe Fahrt mit 2611]10.12

dem Halberstadter Weihnachtsexpress. Treffpunkt: ﬂ
¢ Tourist Information

Zur BegriiRung gibt es einen leckeren Halberstadt

Glihwein in der Tourist Information. Im Holzmarkt 1
Anschluss steigen Sie an der Haltestelle .

o . H Beginn:
Holzmarkt in eine festlich geschmiickte ' 1g.00 Uhr
Strallenbahn. Ein gut gelaunter

. . .+ Dauer:
Stadtfiihrer sorgt unterwegs mit allerlei  : (5 15 stunden
Adventsgeschichten aus Halberstadt :
:  Preis:
und aller Welt fiir besinnliche Stimmung. 59 g5 £kl
Bei einer kurzen Besichtigung des i Weihnachtsleckereien

StraRenbahndepots erfahren Sie mehr
iber die Geschichte der Halberstadter
StraRenbahn. Zum Abschluss ladt der
Halberstddter Weihnachtsmarkt zum

Bummeln und GenieRen ein.

a3
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Auf Du und Du mit
dem Braumeister

Schauen Sie hinter die Kulissen von
Halberstadts einziger Gasthausbrauerei.
Entdecken Sie gemeinsam mit dem
Braumeister die Geschichte des Heine
Braus und erfahren dabei wie aus Wasser,
Malz, Hopfen und Hefe der beliebte
Gerstensaft entsteht.

Und nach einer interessanten Runde
durch den Bierkeller wartet eine kleine
Verkostung auf Sie.

Foto: U. Kraus

Datum:
12.03.|15.10.

Treffpunkt: ()
Brauhaus Heine,
Crofe Ringstr. 20

Beginn:
17:00 Uhr

Dauer:
1,5 Stunden

Preis:
8,90 €



Seid dabei, wenn am Abend des 31. Datum:

Oktober im Halberstadter Tiergarten die 31.10.
Untoten wieder zum Leben erwachen. Treffpunkt: €
Verkleidet euch als gruseliges Gespenst K.asse”haus am
Tiergarten
oder schaurig schéner Zombie und
erkundet das abendliche Tiergehege. Beginn:
18:00 Uhr
Wer traut sich in finstere Hohlen :  Dauer

. . ca. 2 Stunden
oder wagt sich furchtlos vorbei an

gefahrlich funkelnden Augenpaaren in Preis:

o . ) ;8,50 € Erwachsene
der Dunkelheit? Begleitet werdet ihr L 5,50 € Kinder
von einem tapferen Mitarbeiter des : (7-14)ahre)

Tiergartens. Auf dem gespenstischen
Rundgang berichtet er von allerlei
Spukgeschichten rund um die
Tierbewohner und manch ein Wesen der
Nacht stellt sich auch gerne mal naher

vor.

Foto: Pixabay




Parktraume auf
dem Drahtesel

Entdecken Sie drei einmalige Parkanlagen :

rund um Halberstadt mit Ihrem Velo!
Lassen Sie sich in die Geschichte des
250 Jahre alten Landschaftsparks
Spiegelsberge entfiihren bevor Sie unter
fachkundiger Begleitung iber Wald- und
Wiesenwege nach Langenstein radeln.
Dort erwartet Sie ein Kaffeegedeck im
Schaferhof sowie eine kleine Fiihrung
durch den Schlosspark Langenstein.
AnschlieRend fahren Sie gemiitlich
weiter zum Gut Mahndorf, wo Sie durch
den wunderschénen Gutspark gefiihrt
werden. Die Tour endet mit einem kleinen
Abendessen im Gutscafé, wo Sie den
Abend individuell ausklingen lassen

kénnen.

Foto: S. Herfurth

Datum:
15.05. 28.08.

Treffpunkt: @
Jagdschloss
Spiegelsherge 6

Beginn:
14:00 Uhr

Dauer:
ca. 5 Stunden

Preis:

34,90 €

inkl. Kaffeegedeck und
kleinem Abendessen

Hinweise:

Bitte denken Sie an
festes Schuhwerk,
wetterfeste Kleidung,
und Verpflegung fir
die Fahrt.



Fuhrungen fur Gruppen

Wenn Sie eine Fiihrung mit Familie, Kindern, Freunden oder Geschdifts-
partnern buchen mdchten, sind Sie bei uns genau richtig. Sprechen Sie uns an
und wdhlen Sie aus den vielfdltigen thematischen Angeboten.

Rundfahrt mit der historischen StraRenbahn

Termin: taglich e Treffpunkt: Wunschhaltestelle

Dauer: 60 Minuten e Preis: 225,00 € pro Bahn

Literatur und Geselligkeit im Zeitalter der Aufkldrung

Termin: Dienstag bis Sonntag e Treffpunkt: Gleimhaus

Dauer: 60 Minuten ® Preis pro Person: 8,00 € (ab 10 Personen)

wEchte Halberstddter* verkosten - Fiihrung durch die Ausstellung
der Halberstadter Wiirstchen- und Konservenfabrik

Termin: Montag bis Freitag ® Treffpunkt: Eingang GroRRe Ringstralle

Dauer: 120 Minuten e Preis pro Person: 10,00 € p.P. inkl. Mittagsimbiss
Geschichte einer 1200-jahrigen Stadt erleben

Termin: taglich e Treffpunkt: Roland am Rathaus

Dauer: 90 Minuten e Preis bis 20 Personen: 60,00 € (3,00 € jede weitere Pers.)
Domfiihrung mit Besichtigung des weltberiihmten Domschatzes
Termin: Mittwoch bis Sonntag ® Treffpunkt: Domschatz

Dauer: 90 Minuten ® Preis pro Person: auf Anfrage

60

Fiihrung durch die romanische Liebfrauenkirche

Termin: taglich e Treffpunkt: Liebfrauenkirche

Dauer: 60 Minuten ® Preis pro Person: 3,00 €

Barrierefrei - Fithrung fiir Rollstuhifahrer

Termin: taglich auf Anmeldung ® Treffpunkt: Roland am Rathaus

Dauer: 90 Minuten ® Preis bis 10 Personen: 40,00 £ (bis 20 Pers. 50,00 €)
Das langsamste Musikstiick der Welt - 639 Jahre - Fiihrung zum
John-Cage-Orgel-Kunst-Projekt im Burchardikloster

Termin: Donnerstag bis Sonntag e Treffpunkt: Burchardikloster

Dauer: 45 Minuten ® Preis pro Person: 5,00 € (Mindestgebiihr 60,00 €)
Wir bieten Busbegleitungen durch den Harz

Termin: taglich e Treffpunkt: Busparkplatz Hoher Weg

Dauer: 8 / 4 Stunden ® Preis: 210,00 € / 120,00 €

Ausflug in die jiidische Geschichte Halberstadts

Termin: Dienstag bis Sonntag ® Treffpunkt: Klaussynagoge

Dauer: 90 Minuten e Preis pro Person: 7,00 € (ab 10 Personen)

b1



Vertragsbedingunaen fiir GRSTEFUHRUNGEN der Tourist Information

Sehr geehrte Gaste,

die nachfolgenden Vertragsbedingungen regeln das Rechtsverhaltnis zwi-
schen der Tourist Information, Rechtstrager Stadt Halberstadt — nach-
stehend ,TI” abgekirzt - und Ihnen - nachstehend ,der Gast” — bzw.
dem Auﬂraggeber der Gastefiihrung. Dlese Bedmgungen werden, soweit

rechtswirksam einbs

gen, Inhalt des Di trags, der

im Falle Ihrer Buchung zwischen Ihnen bzw. dem Auftraggeber und Tl zu
Stande kommt. Lesen Sie bitte diese Bedingungen daher vor Ihrer
Buchung aufmerksam durch.

1

1

o

21
22.

o

>
=~

o
o

Anzuwendende Rechtsvorschriften

Auf das Rechtsverhaltnis zwischen Tl und dem Gast, bzw. dem Auftrag-
qeber der Fihrung finden in erster Linie die mit TI getroffenen Vereinba-
rungen, erganzend diese Vertragsbedingungen, hilfsweise die gesetzlichen
Vorschriften tber den Dienstvertrag §§ 611 ff, BGB Anwendung.

. Soweit in zwingenden internationalen oder europarechtlichen Vorschrif-

ten, die auf das Vertragsverhaltnis mit Tl anzuwenden sind, nichts anderes
2 Gunsten des Gastes bzw. des Auftraggebers bestimmt ist, findet auf
das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis mit Tl ausschlieBlich
deutsches Recht Anwendung.
Ver hluss, Stellung eines Gruppenauftraggebers

Firr alle nachstehend aufgefiihrten Buchungswege gilt:

Erfolgt die Buchung durch einen in diesen Bedingungen als ,Auftrag-
geber” bezeichneten Dritten, also eine Institution oder ein Unternehmen
(Privatgruppe, Volkshochschule, Schulklasse, Verein, Reiseveranstalter,
Incentive- oder Event-Agentur, Reisebiiro) so ist dieser als alleiniger
Auftraggeber Vertragspartner der TI im Rahmen des Dienstleis-
tungsvertrages, soweit der Auftraggeber nach den getroffenen Vereinba-
rungen nicht ausdriicklich als rechtsgeschaftlicher Vertreter der spateren
Teilnehmer auftritt. Den Auftraggeber trifft in diesem Fall die
volle Zahlungspflicht beziiglich der vereinbarten Vergiitung
oder sonstiger vertraglicher Zahlungsanspriiche.

. Der buchende Gast hat fiir alle vertraglichen Verpflichtungen anderer

Teilnehmer an der Fithrung, fiir die er die Buchung als deren Vertreter vor-
nimmt, wie fiir seine eigenen vertraglichen Verpflichtungen einzustehen,
soweit er eine solche Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklérung iibernommen hat.

Fiir Buchungen, die miindlich, schriftlich, telefonisch, per Fax oder E-Mail
erfolgen, gilt:

) Mit der Buchung bietet der Gast bzw. der Auftraggeber TI den
Abschluss eines Dienstleistungsvertrages auf der Grundlage
der Leistungsbeschreibung fir die jeweilige Fihrung und dieser
Vertragsbedingungen verbindlich an.

Der Dienstvertrag iber die Gastefilhrung kommt durch Zugang der
Buchungshestatigung von Tl zustande. Sie bedarf keiner
bestimmten Form. Im Regelfall wird TI, ausgenommen bei sehr
kurzfristigen Buchungen, dem Gast, bzw. dem Auftraggeber jedoch
eine schriftliche Ausfertigung der Buchungshestatigung
iibermitteln. Bei verbindlichen telefonischen Buchungen ist die
Rechtswirksamkeit des Vertrages unabhangig vom Zugang der
schriftlichen Ausfertigung der Buchungsbestatigung und einer etwa
vereinbarten Vorauszahlung.

HI weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§ 3129
Abs.2 Satz 1 Ziff9 BGB) bei Vertragen tber Gastefiihrungen als Vertrage

=

2

o

{iber Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatiqungen, die

im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, iber

Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk und

Telemedien) abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern

lediglich die gesetzlichen Regelungen @ber die Nichtinanspruchnahme

von Dienstleistungen (8§ 611 ff. 615 BGB) gelten (siehe hierzu auch

Ziffer 6. und 7. dieser Vertragsbedingungen). Ein Widerrufsrecht besteht

jedoch, wenn der Vertrag nicht im Femabsatz, jedoch auBerhalb von

Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die miindlichen

Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorher-

gehende Bestellung des Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten

Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

Bei Buchungen, die ohne individuelle Kommunikation dber ein Online-

Buchungsverfahren (Vertrag im elektronischen Geschaftsverkehr) erfol-

gen, gilt fiir den Vertragsabschluss:

a) Dem Gast wird der Ablauf der Onlinebuchung im entsprechenden
Internetportal erfautert.

b) Die zur Durchfiihrung der Onlinebuchung angegebenen Vertrags-
sprachen sind angegeben. Soweit der Vertragstext im Online-
buchungssystem gespeichert wird, wird der Gast bzw. der Auftrag-
geber tber diese Speicherung und die Maglichkeit zum spéteren Abruf
des Vertragstextes unterrichtet.

«) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,zahlungspflichtig
buchen” bietet der Gast TI den Abschluss des Dienstvertrages
{iber die Fiihrung verbindlich an. Dem Gast wird der Eingang seiner
Buchung unverziiglich auf elektronischem Weg bestatigt.

d) Die Ubermittlung des Vertragsangebots durch Betatigung des But-
tons ,zahlungspflichtig buchen” begriindet keinen Anspruch
des Gastes bzw. des Auftraggebers auf das Zustandekom-
men eines Dienstvertrages mit Tl entsprechend seiner
Buchungsangaben. Tl ist vielmehr frei in ihrer Entscheidung, das
Vertragsangebot des Gastes bzw. des Auftraggebers anzunehmen
oder nicht.
DerVertrag kommt durch den Zugang der Buchungsbestatigung
von Tl beim Gast bzw. beim Auftraggeber zu Stande. Die Buchungs-
bestatigung bedarf keiner bestimmten Form.
Die Buchungsbestatigung erfolgt entweder sofort nach Vornahme der
Buchung des Gastes bzw. des Auftraggebers durch Betatigung des But-
tons, zahlungspflichtig buchen” durch entsprechende Darstellung
am Bildschirm (Buchung in Echtzeit) oder - nach entsprechender
elektronischer Eingangsbestétigung der Buchung des Gastes bzw. Auf-
traggebers - nach Absendung der Buchung in der angegebenen oder
vereinbarten Form schriftich, per E-Mail oder per Fax.

g) Im Falle einer sofortigen Buchungsbestétigung in Echtzeit am Bild-
schirm wird dem Kunden die Maglichkeit zur Speicherung und zum
Ausdruck der Buchungsbestatigung angeboten. Die Verbindlichkeit
des Dienstvertrages mit Tl ist jedoch nicht davon abhéngig, dass der
Gast bzw. der Auftraggeber diese Maglichkeiten zur Speicherung oder
zum Ausdruck nutzt.

h) Im Regelfall wird TI dem Gast bzw. dem Auftraggeber zusétzlich zu
der am Bildschirm dargestellten Buchungsbestatigung eine zusatz-
liche Ausfertigung der Buchungsbestatiqung per E-Mail, E-Mail-
Anhang, Post oder Fax tibermitteln. Der Zugang einer solchen zusdtz-
lichen Ausfertiqung der Buchungsbestatigung ist jedoch gleichfalls
nicht Voraussetzung fiir die Rechtsverbindlichkeit des Dienstvertrages.
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Lei E halte ahweichend.

gen; Ainderung wese:ltli(her Leistungen; Dauer von Fiihrun-
gen; Witterungsverhaltnisse

. Die geschuldete Leistung von Tl besteht aus der Durchfiihrung der Gaste-

fiihrung entsprechend der Leistungsbeschreibung und den zusétzlich
getroffenen Vereinbarungen.

. Soweit etwas anderes nicht ausdriicklich vereinbart ist, ist die Durch-

fiihrung der Gastefiihrung nicht durch einen bestimmten Géstefiihrer
geschuldet. \ielmehr obliegt die Auswahl des jeweiligen Gastefiinrers T1.

. Auch im Falle der Benennung oder ausdriicklichen Vereinbarung eines

best\mmten Gaslemhrers bleibt es vorbehalten, diesen im Falle eines
besondere wegen Krank-
heit) durch einen anderen, geewgneten und qualifizierten Gastefiihrer zu
ersetzen.
Der Umfang der geschuldeten Leistungen ergibt sich aus der Leistungs-
beschreibung und den zusétzlich getroffenen Vereinbarungen. Auskiinfte
und Zusicherungen Dritter oder Vereinbarungen mit diesen (insbesondere
Reisebiros, Beherbergungshetriebe, Beforderungsunternehmen, Res-
taurationsbetriebe, Museen oder sonstigen Besichtigungsstatten) zum
Umfang der vertraglichen Leistungen, die im Widerspruch zu Leistungs-
beschreibung oder den mit der TI getroffenen Vereinbarungen stehen,
sind fiir Tl nicht verbindlich.

. Anderungen oder Ergéinzungen der vertraglich ausgeschriebe-

nen Leistungen bediirfen einer ausdriicklichen Vereinbarung mit T, fiir

die aus Beweisgriinden dringend die Textform empfohlen wird.

find wesentlicher Lei die von dem vereinbarten

Inhalt des Vertrages abweichen, die nach Vertragsabschluss notwendig

werden (insbesondere auch Anderungen im zeitlichen Ablauf der Fith-

rung) und von TI nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden,
sind zuldssig, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den

Gesamtzuschnitt der Fiihrung nicht beeintrachtigen. Etwaige Gewahr-

[eistungsanspriiche des Gastes bzw. des Auftraggebers im Falle solcher

Anderungen wesentlicher Leistungen bleiben unbertihrt.

Angaben zur Dauer von Fiihrungen sind Circa-Angaben.

Fiir Witterungsverhéltnisse und deren Auswirkungen auf vereinbarte

Fihrungen gilt:

a) Soweitim Einzelfall nichts anderes ausdriicklich vereinbart ist, finden
die vereinbarten Fiihrungen bei jedem Wetter statt.

b) Witterungsgriinde berechtigen demnach den Gast bzw. den Auf-

traggeber nicht zum kostenlosen Ricktritt bzw. zur Kiindigung. Dies

qilt nur dann nicht, wenn durch die Witterungsverhaltnisse Korper,

Gesundheit oder Eigentum des Gastes bzw. des Auftraggebers so

erheblich beeintréchtigt werden, dass die Durchfiihrung fiir den Gast

bzw. den Auftraggeber und seine Teilnehmer objektiv unzumutbar ist.

Liegen solche Verhaltnisse bei Filhrungsbeginn vor oder sind vor dem

Fihrungsbeginn fiir dessen vereinbarten Zeitpunkt objektiv zu erwarten,

50 bleibt es sowohl dem Gast bzw. dem Auftraggeber und Tl vorbehal-

ten, den Vertrag Gber die Gastefiihrung ordentlich oder fentlict

2ukiindigen.

d) Im Falle einer solchen Kiindigung durch TIbestehen keine Anspriiche des
Gastes bzw. des Auftraggebers auf Erstattung von Kosten, insbesondere
Reise- und Ubemachtungskosten, es sei denn, dass diesbeziiglich ver-
tragliche oder gesetzliche Anspriiche des Gastes bzw. des Auftraggebers
auf Schadensersatz oder Aufwendungsersatz begriindet sind.

Preise und Zahlung

. Die vereinbarten Preise schlieen die Durchfiihrung der Gastefiihrung und

ausétzlich ausgeschriebener oder vereinbarter Leistungen ein.

4.). Eintrittsgelder, Verpfl K sowie Beford k
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ten mit offentlichen und privaten Verkehrsmitteln, Stadt-
pléne, Prospekte, Museumsfiihrer, Kosten von Fiihrungen
innerhalb von dem im Rahmen der Géstefihrungen besuchten Sehens-
wilrdigkeiten sind nur dann im vereinbarten Preis eingeschlossen, wenn
sie unter den Leistungen der Gastefiihrung ausdriicklich aufgefiihrt
oder zusatzlich vereinbart sind.

Soweit nichts anderes, insbesondere im Hinblick auf eine Anzahlung, ver-
einbartist,ist die vereinbarte Vergitung mit Beginn der Géstefiihrung
in bar zahlungsfallig. Schecks oder Kreditkarten werden nicht akzep-
tiert. Di hlung mit Vouchemn hti
nur dann maglich, wenn diese von Tl ausgestellt und fiir die jeweilige
Fiihrung giltig sind. Von Dritten ausgestellte Voucher sind nur bei einer
entsprechenden ausdriicklichen Vereinbarung mit Tl gilltig

HI kann nach Vertragsabschluss eine Anzahlung i.H.v. 20 % des Gesamt-
preises der Fiihrung sowie eine Restzahlung oder - unter Verzicht auf
eine Anzahlung - die gesamte Zahlung 4 Wochen vor Fiihrungsbeginn
Zahlung fallig stellen, soweit dies in der dem Gast bzw. dem Auftraggeber
erteilten Buchungsbestatigung ausdriicklich bezeichnet ist.

Ist TI zur Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage
und besteht seitens des Gastes bzw. des Auftraggebers gegendber Tl kein
gesetzliches oder vertragliches Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungs-
recht, ist T, soweit vereinbarte Zahlungen trotz Mahnung mit angemes-
sener Fristsetzung nicht innerhalb der vereinbarten Falligkeitszeitpunkt
gezahlt werden, berechtigt, vom Dienstvertrag tber die Gastefiihrung
2uriickzutreten und den Gast bzw. den Auftraggeber mit Riicktrittskosten
entsprechend Ziff. 7. dieser Bedingungen zu belasten.

heinen) ist

Umbuchungen; Anderungen der Rechnungsanschrift

. Ein Anspruch des Gastes bzw. des Auftraggebers nach Vertragsabschluss

auf Anderungen hinsichtlich des Termins der Fiihrung, die Uhrzeit,
des Ausgangs- bzw. Abfahrtortes und des Zielortes der Fiihrung
(Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wunsch des Gastes bzw. des Auf-
traggebers dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kann TI bis 6 Werk-
tage vor Filhrungsbeginn ein Umbuchungsentgelt erheben. Soweit vor der
Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall vereinbart ist, betrégt
das Umbuct |t € 15,- pro Umbudt Dem Gast
bzw. dem Auftraggeber bleibt es vorbehalten TI nachzuweisen, dass die
Tl durch die Vornahme der Umbuchung entstandenen Kosten wesentlich
qeringer sind, als das vereinbarte Umbuchungsentgelt. In diesem Fall haben
der Gast bzw. der Auftraggeber nur die geringeren Kosten zu bezahlen.

. Umbuchungswiinsche des Kunden, die spater als 6 Tage vor Fiihrungs-

beginn erfolgen, kiinnen, sofem ihre Durchfiirung dberhaupt maglich
ist, nur nach Rilcktritt vom Dienstleistungsvertrag gemaR Ziffer 7. dieser
Bedingungen und gleichzeitiger Neubuchung durchgefiihrt werden.

Die vorstehenden Regelungen gelten nicht bei Umbuchungswiinschen,
die nur geringfiigige Kosten verursachen.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten entsprechend bei Anderung
der Rect hrift, fiir die ein Beart gsentgelt von € 5,- pro
Anderungsvorgang erhoben wird.

von Lei

. Nehmen der Gast, bzw. der Auftraggeber die vereinbarten Leistungen,

ohne dass dies von Tl zu vertreten ist, insbesondere durch Nichtan-
reise bzw. Nichtantritt zur Fiihrung ohne Kiindigung des Vertrages,
qganz oder teilweise nicht in Anspruch, obwoh! Tl zur Leistungserbringung
bereit und in der Lage ist, so bestet kein Anspruch auf Riickerstat-
tung bereits geleisteter Zahlungen.



6.2. Fiir die vereinbarte Vergiitung gilt die gesetzliche Regelung (§ 615 S.
1und 2 BGB):

a) Die vereinbarte Vergiitung ist zu bezahlen, ohne dass ein Anspruch
auf Nachholung der Gastefiihrung besteht.

b) HI hat sich jedoch auf die Vergiitung ersparte Aufwendungen anrech-
nen zu lassen sowie eine Vergitung, die Tl durch eine anderweitige
Verwendung der vereinbarten Dienstleistung erlangt oder zu erlangen
boswillig unterldsst.

Kiindigung und Riicktritt durch den Gast bzw. den Auftraggeber

. Der Gast, bzw. der Auftraggeber kdnnen den Vertrag nach Vertrags-
abschluss bis zum 6. Tag vor dem vereinbarten Leistungsbeginn
kostenfrei kiindigen. Die Kiindigung bedarf der Textform.

. Bei einer Kiindigung durch den Gast bzw. den Auftraggeber,
die vom 5. bis zum 3. Werktag vor Fiihrungsbeginn erfolgt,
wird seitens TI ein Bearbeitungsentgelt i.H.v. 20% des vereinbarten
Gesamtpreises der Fiihrung berechnet. Dem Gast bzw. dem Auftrag-
geber bleibt es vorbehalten, TI nachzuweisen, dass TI keine oder
wesentlich geringere Kosten entstanden sind. In diesem Fall haben der
Gast bzw. der Auftraggeber nur die jeweils geringeren Aufwendungen
bzw. Kosten zu ersetzen.

. Bei einer Kiindigung spater als 3 Werktage vor Fiihrungsheginn

und am Tag der Fiihrung selbst wird die volle vereinbarte Ver-

giitung zahlungsfallig. T1 hat sich jedoch auf die Vergitung ersparte

Aufwendungen anrechnen zu lassen sowie eine Vergiitung, die TI durch

eine anderweitige Verwendung der vereinbarten Dienstleistungen erlangt

oder zu erlangen bswillig unterlasst. Ersparte Aufwendungen in Bezug
auf Zusatzleistungen zur Fiihrung, insbesondere den Kosten eines Bus-
transports, Verpflegung, Getranke, Eintrittsgelder usw. sind jedoch vom

Gastefiihrer bzw. der Tl an den Gast bzw. den Auftraggeber nur insoweit

2u erstatten, als gegeniiber den jeweiligen Leistungstrégem eine gesetz-

liche oder vertragliche Anspruch auf Erstattung bzw. Riickvergiitung
besteht und von diesen auch tatsachlich erlangt werden kann.

Fiir die vorstehenden Fristen ist der Zugang der Kiindigungserkld-

rung des Gastes bzw. des Auftraggebers bei Tl zu deren verdf-

fentlichten und/oder mitgeteilten Geschéftszeiten maBgeblich

Kindigungserklarungen sind ausschlieBlich an Tl zu richten.

. Durch die vorstehenden Kiindigungsregelungen bleiben gesetzliche oder
vertragliche Kiindigungsrechte des Gastes bzw. des Auftraggebers im
Falle von Méngeln der Dienstleistungen von Tl sowie sonstige gesetzliche
Gewahrleistungsanspriiche unberiihrt.
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Haftung von TI; Versicherungen

Eine Haftung von TI fiir Schaden, die nicht aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit des Gastes bzw. Auftraggebers
resultieren, ist ausgeschlossen, soweit ein Schaden von TI, nicht vor-
satzlich oder grobfahrldssig verursacht wurde.

. HI haftet nicht fiir Leistungen, MaBnahmen oder Unterlassungen von
Verpflegungsbetrieben, Einrichtungen, Tragemn von Sehenswirdigkeiten
oder sonstigen Angeboten, die im Rahmen der Fiihrung besucht werden,
es sei denn, dass fiir die Entstehung des Schadens eine schuldhafte
Pflichtverletzung von Tl ursdchlich oder miturséchlich war.

. Die vereinbarten vertraglichen Leistungen enthalten Versicherungen zu
Gunsten des Gastes bzw. des Auftraggebers nur dann, wenn dies
ausdriicklich vereinbart ist. Dem Gast, bzw. dem Auftraggeber
wird der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung
dringend empfohlen.
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9. Fiihrungszeiten, Pflichten des Gastes bzw. des Auftraggebers;
f iiber die Verbrauct itheilegung
. Der Gast, bzw. der Auftraggeber sind gehalten, bei der Buchung oder
rechtzeitig vor dem vereinbarten Termin der Fiihrung eine Mobilfunk-
nummer anzugeben, unter der mit ihnen im falle auBergewdhnlicher
Ereignisse Kontakt aufgenommen werden kann.
Vereinbarte Fiihrungszeiten sind piinktlich einzuhalten. Solite
sich der Gast verspaten, so ist er verpflichtet, diese Verspatung Tl
spatestens bis zum Zeitpunkt des vereinbarten Beginns der
Fiihrung mitzuteilen und den voraussichtlichen Zeitpunkt des verspa-
teten Eintreffens zu benennen. Tl kann einen verspateten Beginn der
Fiihrung ablehnen, wenn die Verschiebung objektiv unmaglich oder
bar ist, insbesondere wenn dadurch Folgefiit n oder ander-
weitige Termine nicht eingehalten werden kinnen. Verschiebungen
von mehr als 30 Minuten berechtigen Tl generell zur Absage
der Fiihrung. In diesem Fall gilt fiir den Vergiitungsanspruch
die Regelung in Ziff, 6. dieser Bedingungen entsprechend.
. Der Gast, bzw. der Beauftragte des Gruppenauftraggebers sind ver-
pflichtet, etwaige Mangel der Fiihrung und der vereinbarten
Leistungen sofort gegeniiber Tl bzw. dem Géstefiihrer anzu-
zeigen und Abhilfe zu Etwaige sich aus Ih
oder unvollsténdigen Leistungen des Gastefiihrers ergebenden Anspriiche
entfallen nur dann nicht, wenn diese Riige unverschuldet unterbleibt.
Zu einem Abbruch, bzw. einer Kiindigung der Fiihrung nach
Beginn der Fiihrung sind der Gast, bzw. der Auftraggeber nur dann
berechtigt, wenn die Leistung des Gaistefiihrers erheblich mangelhaftist und
diese Mangel trotz entsprechender Mangelriige nicht abgestellt werden. Im
Falle eines nicht gerechtfertigten Abbruchs, bzw. einer Kiindi-
gung besteht kein Anspruch auf Riickerstattung. Gewahrleistungs-
anspriiche des Gastes bzw. des Aufiraggebers im Falle einer mangelhaften
Durchfiihrung der Gastefiihrung bleiben hiervon unberiihrt.
HI weist im Hinblick auf das Gesetz iiber die Verbraucherstreitbeilegung
darauf hin, dass TI nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeile-
qung teilnimmt. Sofer eine solche nach Drucklegung dieser Vertrags-
bedingungen fiir Tl verpflichtend wilrde, informiert TI den Gast hieriiber
in geeigneter Form. TI weist fiir alle Dienstleistungsvertrage, die im
elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die européische
Onlinestreitbeilegungsplattform https://ec.europa.eu/consumers/odr hin
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10. Gerichtsstand

10.1.Fiir Klagen von TI gegen den Gast, bzw. den Auftraggeber ist der all-
gemeine Gerichtsstand des Gastes bzw. des Auftraggebers maBgeblich.

10.2.st der Auftraggeber Kaufmann oder eine juristische Person des dffent-
lichen oder privaten Rechts oder haben der Gast bzw. der Auftraggeber
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland, so ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand fiir Klagen von Tl deren Geschaftssitz.

Vermittlerin der Reiseleistungen ist:
Tourist Information Halberstadt
Rechtstréger: Stadt Halberstadt
Holzmarkt 1 - 38820 Halberstadt

Ver berechtigter: Oberbii ister Stadt Halb d
Tel.: +49 (0)3941 550 - Fax: +49 (0) 3941 551089
E-Mail: halb e o it.de - www.halk it de

Stand dieser Fassung: Juni 2019

© Diese Vermittlerbedingungen sind urheberrechtlich geschiltzt;
Noll| Hitten | Dukic Rechtsanwdlte, Minchen | Stuttgart, 2019-2019

Geschaftsbedingungen fiir die VERMITILUNG VON REISELEISTUNGEN

ich dieser
Gliederung in die Abschnitte Aund B

Die nachfolgenden Geschéftshedingungen werden, soweit wirksam ver-
einbart, Inhalt des zwischen Ihnen (nachfolgend Kunde oder Reisender
genannt und Tourist Information, Rechtstrdger Stadt Halberstadt, nach-
stehend ,TI" abgekiirzt, im Buchungsfall zustande kommenden Vermitt-
lungsvertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a
-y BGB (Birgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 251 des EGBGB
(Einfiihrungsgesetz zum BGB) und fiillen diese aus. Bitte lesen Sie diese
Vermittlungsbedingungen vor Ihrer Buchung sorgféltig durch!

Im Hinblick auf die gesetzlich unterschiedlichen Arten der Vermittiung von
Reiseleistungen je nach Art der vermittelten Reiseleistung gliedern sich diese
Vermittlungsbedingungen in 2 Abschnitte.

Die ausschlieBlichen Regelungen fiir die Vermittlung

A) einer einzelnen Reiseleistung oder mehreren Reiseleistungen
einer einzigen Art von Reiseleistung finden Sie in Abschnitt A dieser
Geschaftsbedingungen

von verbundenen Reiseleistungen finden Sie in Abschnitt B
dieser Geschaftsbedingungen.

B]

Abschnitt A: Regelungen bei der Vermittlung einer einzelnen
iseleistung oder iselei einer einzigen
Art von Reiseleistung
Die Vorschriften dieses Abschnitt A ber die Vermittiung einer einzel-
nen Reiseleistung oder mehreren Reiseleistungen einer einzigen Art von
Reiseleistung im Sinne von § 651a Abs. 3 Satz 1 BGB gelten ausschlieflich,
wenn die vermittelte nicht Teil von verbund, Reise-
leistungen nach Abschnitt B ist. In diesem Fall ist keine Information des
Kunden mittels eines Formblattes gesetzlich vorgeschrieben.

1. Vertragsschluss, gesetzliche Vorschriften
1.1 Mit der Annahme des Vermittlungsauftrags des Kunden durch TI
kommt zwischen dem Kunden und Tl der Vertrag iiber die Vermittlung
von Reiseleistungen zustande. Auftrag und Annahme bediirfen der
Textform
Wird der Auftrag auf elektronischem Weg (E-Mail, Internet) erteilt, so
bestatigt Tl den Eingang des Auftrags unverziiglich auf elektronischem
Weg. Diese Eingangsbestatigung stellt noch keine Bestétigung der
Annahme des Vermittlungsauftrags dar.
Die beiderseitigen Rechte und Pflichten des Kunden und von TI er-
geben sich, soweit dem nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen
entgegenstehen, aus den im Einzelfall vertraglich getroffenen Ver-
einbarungen, diesen Geschaftsbedingungen und den gesetzlichen
Vorschriften, insbesondere der §§ 651a ff BGB i.V.m. Art. 250ff. EGBGB
und §§ 675, 631 ff. BGB {iber die entgeltliche Geschaftsbesorgung.
1.4. Fir die Rechte und Pflichten des Kunden gegeniiber dem Vertrags-
partner der vermittelten Leistung gelten ausschlieBlich die mit diesem
getroffenen Vereinbarungen, insbesondere - soweit wirksam verein-
bart - dessen Geschaftsbedingungen. Ohne besondere Vereinbarung
oder ohne besonderen Hinweis gelten bei Befdrderungsleistungen die
auf gesetzlicher Grundlage von der zustandigen Verkehrsbehdrde oder
aufgrund internationaler Ubereinkommen erlassenen Befdrderungs-
bedingungen und Tarifbestimmungen.
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2. All ine Verf ichten von TI, ii Hinweise

2.1. Auf Basis dieser Vermittlungsbedingungen wird der Kunde bestmaglich
beraten. Auf Wunsch wird dann die Buchungsanfrage beim Leistungs-
erbringer durch TI vorgenommen. Zur Leistungspflicht gehort nach
Bestatiqung durch den Leistungserbringer die Ubergabe der Unterlagen
{iber die vermittelte(n) Reiseleistung(en). Dies gilt nicht, wenn verein-
bart wurde, dass der Leistungserbringer die Unterlagen dem Kunden
direkt tbermittelt.

. Bei der Erteilung von Hinweisen und Auskinften haftet Tl im Rahmen
des Gesetzes und der vertraglichen Vereinbarungen fiir die richtige
Auswahl der Informationsquelle und die korrekte Weitergabe an den
Kunden. Ein Auskunftsvertrag mit einer vertraglichen Hauptpflicht zur
Auskunftserteilung kommt nur bei einer entsprechenden ausdriick-
lichen Vereinbarung zustande. Fiir die Richtigkeit erteilter Auskiinfte
haftet TI gemaB § 675 Abs. 2 BGB nicht, es sei denn, dass ein be-
sonderer Auskunftsvertrag abgeschlossen wurde.

. Ohne ausdriickliche Vereinbarung st TI nicht verpflichtet, den jeweils

giinstigsten Anbieter der angefragten Reiseleistung zu ermitteln und/

oder anzubieten. Vertragliche Verpflichtungen von TI' im Rahmen von
ihm abgegebener , Bestpreis-Garantien” bleiben hiervon unberiihrt.

Ohne ausdriickliche Vereinbarung ibernimmt TI beziiglich Auskiinften

2u Preisen, Leistungen, Buchungskonditionen und sonstigen Umstan-

den der Reiseleistung keine Garantie i.S. von § 276 Abs. 1 Satz 1 BGB
und bezilglich Auskiinften iber die Verfiigbarkeit der vom Vermittler zu
vermittelnden Leistungen keine Beschaffungsgarantie im Sinne dieser

Vorschrift.

. Sonderwiinsche nimmt Tl nur zur Weiterleitung an den zu vermittelnden
Leistungserbringer entgegen. Soweit etwas anderes nicht ausdriicklich
vereinbart ist, hat Tl fiir die Erfiillung solcher Sonderwiinsche nicht
einzustehen. Diese sind auch nicht Bedingung oder Vertragsgrundlage
fiir den Vermittlungsauftrag oder fiir die vom Vermittler an den Leistungs-
erbringer zu Gbermittelnde Buchungserklarung des Kunden. Der Kunde
wird darauf hingewiesen, dass Sonderwiinsche im Regelfall nur durch
ausdriickliche Bestatigung des Leistungserbringers zum Inhalt der ver-
traglichen Verpflichtungen des Leistungserbringers werden.

2.6. Der Umtausch bzw. die Riicknahme von vermittelten Fintrittskarten,
Tickets, Fiihrungstickets oder Fahrkarten richtet sich nach den Ge-
schaftsbedingungen der jeweiligen Leistungstrager und ist iber diese
direkt abzuwickeln. £in Umtausch oder eine Riicknahme durch Tl selbst
ist nicht maglich.
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Unterlagen iiber die vermittelten Reiseleistungen

. Sowohl den Kunden, wie auch Tl trifft die Pflicht, Vertrags- und
sonstige Unterlagen des vermittelten Leistungserbringers dber die
Reiseleistungen, die dem Kunden durch T ausgehandigt wurden, ins-
besondere Buchungsbestatigungen, Hotelgutscheine, Eintrittskarten,
Versicherungsscheine und sonstige Unterlagen (ber die vermittelten
Reiseleistungen auf Richtigkeit und Vollstandigkeit, insbesondere auf
die Ubereinstimmung mit der Buchung und dem Vermittlungsauftrag
2u dberpriifen
Soweit Unterlagen (iber die vermittelten Reiseleistungen dem Kunden
nicht direkt vom vermittelten Leistungserbringer ibermittelt werden,
erfolgt die Aushandiqung durch Tl durch Ubergabe im Geschéftslokal
von Tl oder nach Wahl von TI durch postalischen oder elektronischen
Versand.
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Mitwirk pflichten des Kunden iiber Tl
Der Kunde hat fiir ihn erkennbare Fehler oder Mangel der Vermittlungs-
tatigkeit von TI nach deren Feststellung diesem unverziiglich mitzu-
teilen. Hierunter fallen insbesondere fehlerhafte oder unvollstandige
Angaben von personlichen Kundendaten, sonstiger Informationen,
Auskiinfte und Unterlagen iber die vermittelten Reiseleistungen, sowie
die nicht vollstindige Ausfiihrung von Vermittlungsleistungen (z.8
nicht vorgenommene Buchungen oder Reservierungen).
Erfolgt keine Anzeige nach Ziff. 4.1 durch den Kunden, so gilt:
a) Unterbleibt die Anzeige des Kunden nach Ziff. 4.1 unverschuldet,
entfallen seine Anspriiche nicht.
b) Anspriiche des Kunden an Tl entfallen insoweit, als TI nachweist,
dass dem Kunden ein Schaden bei ordnungsgemaBer Anzeige
nicht oder nicht in der vom Kunden geltend gemachten Hohe
entstanden ware. Dies gilt insbesondere, soweit TI nachweist, dass
eine unverziigliche Anzeige durch den Kunden TI die Maglichkeit
2ur Behebung des Mangels oder der Verringerung eines Schadens,
2.B. durch Umbuchung, Zusatzbuchung oder Stornierung mit dem
vermittelten Leistungserbringer ermdglicht hétte.
Anspriiche des Kunden im Falle einer unterbliebenen Anzeige nach
Ziff. 4.1 entfallen nicht
«bei Schiden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit, die auf einer vorstzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung von TI oder eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfilllungsgehilfen von T resultieren
bei Anspriichen auf den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung von Tl
oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen von TI
beruhen
« bei Verletzung einer wesentlichen Pflicht, deren Erfilllung die
ordnungsgeméBe Durchfilhrung des Vermittlungsvertrages
iberhaupt erst ermdglicht oder deren Verletzung die Erreichung
des Vertragszwecks gefahrdet.
Die Haftung fiir Buchungsfehler nach § 651x BGB bleibt unberiihrt.
Eine vertragliche und/oder gesetzliche Verpflichtung des Kunden zur
Méngelanzeige gegeniiber dem vermittelten Leistungserbringer bleibt
von Ziffer 4 unberiihrt.
Der Kunde wird in seinem eigenen Interesse gebeten, Tl auf besondere
Bedirfnisse oder Einschrénkungen im Hinblick auf die nachgefragten
Reiseleistungen hinzuweisen.

. Aufwendungsersatz, Vergiitungen, Inkasso

HIist berechtigt, Zahlungen entsprechend den Leistungs- und Zah-
lungsb der vermittelten Lei I 2u verlangen,
soweit diese wirksam zwischen dem Leistungserbringer und dem
Kunden vereinbart sind und rechtswirksame Zahlungsbestimmungen
enthalten.

Iahlungsanspriiche gegeniiber dem Kunden kann TI, soweit dies den
Vereinbarungen zwischen Tl und dem Leistungserbringer entspricht,
als dessen Inkassobevollméchtigter geltend machen, jedoch auch aus
eigenem Recht auf Grundlage der gesetzlichen Vorschusspflicht des
Kunden als Auftraggeber gemé § 669 BGB.

Die vorstehenden Regelungen gelten entsprechend fiir Stornokosten
(Rilcktrittsentschadigungen) und sonstige gesetzlich oder vertraglich
begriindete Forderungen des vermittelten Leistungserbringers.

Der Kunde kann eigenen Zahlungsanspriichen von TI nicht im Wege
der Zuriickbehaltung oder Aufrechnung entgegenhalten, dass der
Kunde Anspriiche gegeniiber dem vermittelten Leistungserbringer, ins-
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besondere aufgrund mangelhafter Erfilllung des vermittelten Vertrages,
hat. Dies gilt nicht, wenn fiir das Entstehen solcher Anspriiche eine
schuldhafte Verletzung von Vertragspflichten von TI ursichlich oder
mitursachlich geworden ist oder T aus anderen Griinden gegentiber
dem Kunden fiir die geltend gemachten Gegenanspriiche haftet.

Pflichten von Tl bei Rekl des Kunden geg:

den vermittelten Leistungserbringern

Anspriiche miissen gegeniiber den vermittelten Leistungserbringern
innerhalb bestimmter Fristen, die sich aus Gesetz oder vertraglichen
Vereinbarungen ergeben konnen, geltend gemacht werden. Im Regel-
fall werden diese Fristen nicht durch Geltendmachung gegeniiber
TI gewahrt. Dies gilt auch, soweit der Kunde beziiglich derselben
Reiseleistung Anspriiche sowohl gegeniiber Tl als auch gegeniiber
dem Leistungserbringer geltend machen will.

Bei Reklamationen oder sonstiger Geltendmachung von Anspriichen
gegeniber den vermittelten Leistungserbringern beschrankt sich die
Pflicht von T auf die Erteilung der erforderlichen und bekannten In-
formationen und Unterlagen, insbesondere die Mitteilung von Namen
und Adressen der vermittelten Leistungserbringer.

Ubernimmt TI - auch ohne hierzu verpflichtet zu sein - die Weiter-
leitung fristwahrender Anspruchsschreiben des Kunden, haftet T1 fiir
den rechtzeitigen Zugang beim Empfanger nur bei von ihm selbst
vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachter Fristversaumnis.
Beziiglich etwaiger Anspriiche des Kunden gegeniiber den vermittelten
Leistungserbringern besteht keine Pflicht von Tl zur Beratung iber Art,
Umfang, Hihe, Anspruchsvoraussetzungen und einzuhaltende Fristen
oder sonstige rechtliche Bestimmungen.

Wichtige Hinweise zu Versicherungen von Reiseleistungen

. Hi weist auf die Maglichkeit hin, zur Minimierung eines Kostenrisikos

bei Stornierungen durch den Kunden eine Reiseriicktrittskostenver-
sicherung bei Buchung abzuschlieRen.

Der Kunde wird weiterhin darauf hingewiesen, dass eine Reiseriick-
trittskostenversicherung dblicherweise nicht den entstehenden Scha-
den abdeckt, der ihm durch einen - auch unverschuldeten - Abbruch
der Inanspruchnahme der Reiseleistungen nach deren Antritt entstehen
kann. Eine Reiseabbruchversicherung ist in der Regel gesondert abzu-
schliefen.

Bei der Vermittlung von Reiseversicherungen wird der Kunde darauf
hingewiesen, dass die Versicherungsbedingungen der vermittelten
Reiseversicherungen besondere Vertragsbedingungen und / oder
Mitwirkungspflichten des Kunden enthalten kénnen, insbesonde-
re Haftungsausschliisse (z.B. bei Vorerkrankungen), Fristen fiir die
Schadensanzeige und Selbstbehalte. TI haftet nicht, soweit er keine
Falschauskunft beziiglich der Versicherungsbedingungen getatigt hat
und der vermittelte Reiseversicherer aufgrund von wirksam verein-
barten Versicherungsbedingungen ein Leistungsverweigerungsrecht
gegeniiber dem Kunden hat.

Vergiitungsanspriiche des Vermittlers

. Ist eine Vereinbarung zur Hohe eines Serviceentgelts nicht getroffen

worden, schuldet der Kunde dem Vermittler eine Vergiitung nach den
gesetzlichen Bestimmungen, d.h. es besteht eine Pflicht zur Bezahlung
einer iblichen Vergiitung durch den Auftraggeber.

. Die Serviceentgelte fir die Vermittlung von Reiseleistungen und fiir

sonstige Tatigkeiten im Auftrag des Kunden bedirfen einer ent-
sprechenden Vereinbarung. Diese kann z.8. durch deutlich sichtbaren

Aushang von Preislisten in den Geschéftsraumen des Vermittlers und/
oder einem entsprechenden miindlichen oder schriftlichen Hinweis des
Vermittlers hierauf erfolgen

8.3. Der Anspruch des Vermittlers auf Serviceentgelte bleibt durch Leis-
tungsstorungen oder Anderungen, insbesondere Umbuchung, Na-
menswechsel, Riicktritt, Stornierung oder Kiindigung des vermi
Vertrages durch den Leistungserbringer oder den Kunden bestehen.
Dies gilt nicht, soweit sich ein Anspruch auf Riickerstattung des Kunden
aufgrund eines Schadensersatzanspruchs des Kunden wegen Mangeln
der Beratungs- oder Vermittlungstatigkeit des Vermittlers aus vertrag-
lichen oder gesetzlichen Anspriichen ergibt.

Haftung von TI
. Soweit Tl eine entsprechende weitergehende vertragliche Pflicht nicht
durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Kunden ibernommen hat,
haftet TI nur fiir ord aBe Erfilllung der lerpflichten
Diese Vermil hten schlieBen insbesondere die rechtswirksame
Ubermittlung des Angebots auf Abschluss des Vertrages mit den zu
vermittelnden Leistungserbringern sowie im Falle der Annahme des
Vertragsangebots durch die zu vermittelnden Leistungserbringer die
Ubermittlung der Vertragsbestatigung im Namen und auf Rechnung
des vermittelten Leistungserbringers, ein.
HI haftet nicht fir Mangel und Schaden, die dem Kunden im Zusam-
menhang mit der vermittelten Reiseleistung entstehen. Dies gilt nicht
bei einer ausdriicklichen diesbeziiglichen Vereinbarung oder Zusiche-
rung von TI, insbesondere, wenn diese von der Leistungsbeschreibung
des Leistungserbringers erheblich abweicht.
Eine etwaige eigene Haftung von Tl aus der schuldhaften Verletzung
von Vermittlerpflichten sowie die Haftung nach § 651x BGB bleibt von
den vorstehenden Bestimmungen unberiihrt.
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10. Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl und Gerichtsstand

1011 weist im Hinblick auf das Gesetz iber Verbraucherstreitbeilegung
darauf hin, dass TI nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreit-
beilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach
Drucklegung dieser Vermittlerbedingungen fiir Tl verpflichtend wiirde,
informiert T1 die Verbraucher hieriiber in geeigneter Form. TI weist
fiir alle Vermittlungsvertrage, die im elektronischen Rechtsverkehr
geschlossen wurden, auf die europaische Online-Streitbeilequngs-
Plattform https://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

10.2 Fiir Kunden/Reisende, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats
der Europdischen Union oder Schweizer Staatsbiirger sind, wird fiir
das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden/
Reisenden und TI die ausschlieBliche Geltung des deutschen Rechts
vereinbart. Solche Kunden/Reisende konnen TI ausschlielich an
deren Sitz verklagen.

10.3 Fiir Klagen von TI gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Vermitt-
lungsvertrages, die Kaufleute, juristische Personen des Gffentlichen
oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz
oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von Tl vereinbart.

Abschnitt B: Regelungen bei der Vermittlung von verbunde-
nen Reiseleistungen gem. § 651w BGB

Die Regelungen dieses Abschnitts B iber die Vermittlung von ver-
bundenen Reiseleistungen gelten ausschlieBlich, wenn T das Formblatt
{iber die Vermittlung von verbundenen Reiseleistungen aushandigt. In
diesem Formblatt wird der Kunde dariiber informiert, dass mit Buchung
einer weiteren Reiseleistung beim Vermittler keine Pauschalreise gebucht
wird, jedoch mit Vertragsschluss des zweiten Vertrags verbundene Reise-

leistungen entstehen
1. Zahl auf verbund
1.1. Hi darf Zahlungen des Reisenden auf Vergiitungen fiir Reiseleistungen

o

2.

22.

o

verbundener Reiseleistungen nur entgegennehmen, wenn Tl sicher-

gestellt hat, dass diese dem Reisenden erstattet werden, soweit Reise-

leistungen von TI selbst zu erbringen sind oder Entgeltforderungen

vermittelter Leistungserbringer noch zu erfiillen sind und im Fall der

Zahlungsunfahigkeit von Tl

a)  Reiseleistungen ausfallen oder

b)  derReisende im Hinblick auf erbrachte Reiseleistungen Zahlungs-
aufforderungen nicht befriedigter vermittelter Leistungserbringer
nachkommt.

. Diese Sicherstellung leistet TI bei der Vermittlung von verbundenen

Reiseleistungen durch Abschluss einer Insolvenzversicherung gem. §
651w Abs. 3 BGB unter Nennung des Namens und der Kontaktdaten
des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und in hervorgeho-
bener Weise und Ubergabe eines entsprechenden Sicherungsscheines
fiir alle Zahlungen des Kunden an TI verbundener Reiseleistungen,
soweit der Kunde nicht direkt an den vermittelten Leistungserbringer
der verbundenen Reiseleistung leistet.

. Verweis auf die zusétzliche Geltung von Regelungen in Ab-

schnitt A

Dariiber hinaus gelten fiir die Vermittlung von verbundenen Reise-
leistungen die nachfolgend genannten Ziffern des Abschnitts A dieser
Geschaftsbedingungen: 1; 2; 3,4 6; 7, 8;9; 10; 1.

Ziffer 5 des Abschnitts A gilt nur unter der MaBgabe, dass T seine
Verpflichtung aus Ziffer 1 dieses Abschnitts B zur Sicherstellung der
Zahlungen erfillt hat.

Vermittlerin der Reiseleistungen ist:

Tourist Information Halberstadt
Rechtstrager: Stadt Halberstadt

Ver

Tel.:
E-Mail: halb dt@h

Holzmarkt 1- 38820 Halberstadt

Stadt Halk "
+49 (0)3941 550 - Fax: +49 (0) 3941 551089
Ib de - www. dt.de

Stand dieser Fassung: Juni 2019
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TOURIST INFORMATION HALBERSTADT

Holzmarkt 1

38820 Halberstadt

Tel: +49 (0)3941 551815
tourist-info@halberstadt.de
www.halberstadt-tourismus.de

Sie finden alle Veranstaltungen auf der
Facebook Seite der Tourist Information
sowie unter www.halberstadt.reservix.de.
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