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Produktverantwortliche/r

FB 1: Herr Kuschel

FB 2. Frau Kagelmann
FB 3/4: Herr Dr. Haase
FB 5: Herr Klaus

Allgemeine Produktinformationen

Produktbeschreibung

Die Verwaltungsfiihrung — als fachliche Leitung der jeweiligen
Verwaltungsbereiche — hat die Aufgabe, ihren Fachbereich zu
organisieren und zu unterstitzen. Folgende Leistungen sind
damit verbunden:

- Umsetzung von Beschlissen und Gesetzesanderungen

- regelmafiges Abstimmen mit dem Oberbirgermeister,
den anderen Fachbereichsleitern und Abteilungsleitern

- Mitarbeiterfihrung

- Betreuung der entsprechenden Fachausschiisse

- Planung, Organisation, Durchfihrung und finanzielle Ab-
wicklung von spezifischen Schulungen und internen Fort-
bildungsveranstaltungen

Angestrebte Ziele/ Ergeb-
nisse des Produktes

Durch allgemeine und spezifische Anleitungen sowie durch
standige Kommunikation mit den einzelnen Abteilungen, Wei-
terbildungsmaflinahmen, tarifgerechter Bezligezahlung und
Forderung der Motivation und Arbeitszufriedenheit soll eine
fachgerechte Fuhrung des Verwaltungsapparates und eine
zeitnahe und reibungslose Erfullung der Aufgaben sicherge-
stellt werden.

Empfanger des Produktes

Extern Intern

X
Organisationseinheit:
- Mitarbeiter der Verwaltung
- Abteilungsleiter der ein-
zelnen Fachbereiche

Zielgruppe:




Rechts- bzw.
Auftragsgrundlage

Pflichtaufgabe Pflichtaufgabe verwaltungstechnisch | freiwillige Aufgabe
erforderliche Aufgabe

hoheitlich; nicht hoheitlich; nicht hoheitlich;

nicht auf Dritte Gibertragbar ggf. auf Dritte Gbertragbar ggf. auf Dritte Ubertragbar

Zum Produkt gehdrige messbare Kennzahlen

Ziel- Auftragserfullung . . .
dimensionen Qualitat / Leistung blini=ehailehien
Kennzahlen | 1. Anz. durchgefiihrter MA-Gesprache 1. Gesamtkosten des Pro-
2. Zufriedenheit mit der Organisation und duktes
Durchfiihrung der Leitung 2. Kostendeckungsgrad
Produkt
3. Personalkosten Produkt
4. Sachkosten Produkt
5. Personalkosten je Fach-

bereich
6. Sachkosten je Fachbe-
reich




