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Allgemeine Produktinformationen

Leistungsbeschreibung
des Produktes

Alle Angelegenheiten, die im Zusammenhang mit Personen-
standsé&nderungen und Namensangelegenheiten stehen,
werden vom stadtischen Standesamt gemaR dem
Personenstandsgesetz wahrgenommen.

- Entgegennahme und Bearbeitung von Antragen auf
behdordliche Vor- und Familiennamensénderungen

- Familiennamensfeststellung

- Beurkundungen zum Personenstand

- Beurkundung von Geburten und Sterbefallen

- Prifung der rechtl. Ehevoraussetzungen und
Durchfuihrung der Eheschliel3ungen einschl. aller Vor- und
Nacharbeiten

- Anlegung von Familienbtichern auf Antrag

- Fortfihrung der Personenstandsbicher und
Testamentskarteien

- Feststellung von Erben und Nachlass sowie
Nachlasssicherung

- Andere offentlich — rechtliche Beglaubigungen

- Erteilung von formlosen und formgebundenen Auskiinften
und Nachweisen an Privatpersonen und institutionellen
Kunden aus Bestandsbiichern

- Entgegennahme von Kirchenaustritten und die
Weiterleitung an die zustandigen Amter

Angestrebte Ziele/
Ergebnisse des Produktes

Anderung oder Feststellung des Vor- oder Familiennamens.
Feststellung und Nachweis personenbezogener Daten bei
Geburt, Heirat oder Tod.

Ausstattung der Bevoélkerung mit erforderlichen aktuellen
personenstandsrechtlichen Nachweisen, wie Daten und
Namen.

Empféanger des Produktes

Sicherung von Erbansprichen
Extern Intern

Zielgruppe: Organisationseinheit:

- Einwohner/-innen -

- natirliche Personen

- offentl. — rechtl. und
private Einrichtungen




Rechts- bzw.
Auftragsgrundlage

- Personenstandsgesetz

Pflichtaufgabe

hoheitlich;

nicht auf Dritte Gbertragbar

Pflichtaufgabe

nicht hoheitlich;
ggf. auf Dritte Ubertragbar

verwaltungstechnisch
erforderliche Aufgabe
nicht hoheitlich;

gof. auf Dritte Ubertragbar

freiwillige Aufgabe

Zum Produkt gehdrige messbare Kennzahlen

Anz. Kirchenaustritte

Ziel-
dimensionen
Kennzahlen | 1. Anz. Geburtseintrage Gesamtkosten Produkt
2. Anz. Eheanmeldungen/ -schlieBungen Kostendeckungsgrad
3. Anz. Antrage auf Anlegung Produkt
Familienbuch Personalkosten Produkt
4. Anz. Sterbebucheintrage Sachkosten Produkt
5. Anz. sonstiger standesamtlicher Einnahmen aus Verkauf
Beurkundungen Familienstammbichern
6. Anz. schriftl., telef. und mindl. Anfragen
aus Personenstandsbiichern
7. Anz. behdordlicher Namensanderungen
8. Anz. Nachlasssicherungen




