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Produkt/ Kostenträger 1221 02 Gewerbeangelegenheiten 
 
 
Produktverantwortliche/r Frau Wilde 
 
 
Allgemeine Produktinformationen 
 
Leistungsbeschreibung 
des Produktes 

 
Obwohl grundsätzlich Gewerbefreiheit besteht, obliegt es der 
Stadt, die Erlaubnisse für Gewerbetreibende zu erteilen. 
Hinzu kommen Aufgaben der Registratur und präventive, 
unangekündigte Kontrollen der Gewerbetätigkeit. 
 
- Führen/ Bereitstellen des Gewerberegisters einschließlich 

Auskünfte, 
- Einzelfallbezogene behördliche Prüfung und Bearbeitung 

von Gaststättenerlaubnissen, 
- Bearbeitung von Gestattungen, Sperrzeitverkürzungen 

und sonstige gaststättenähnlichen Erlaubnissen, 
- sonstige spezielle gewerbliche Erlaubnisse, 

Untersagungen und Widerrufe 
- Überwachung von Gewerbetreibenden und 

Veranstaltungen / bes. Anlässen (ohne Dauerwirkung) 
- Registratur und Überwachung erlaubnisfreier 

Gewerbetreibenden   
- Information und Beratung von Bürger/-innen über 

Gewerbefreiheit und Anzeigepflicht  
- Berücksichtigung des Versorgungsanspruchs und 

Beachtung von Bürgerhinweisen 
 

 
Angestrebte Ziele/ 
Ergebnisse des Produktes 

 
Kenntnis über den Betrieb von anzeige- oder erlaubnis-
pflichtigem Gewerbe und über die vorhandenen Gewerbe-
betriebe als Grundlage für Überwachungstätigkeiten und 
Sicherstellung eines ordnungsgemäßen Betriebs des 
Gewerbes. 
Kenntnis über Veranstaltungen mit gastronomischem Betrieb 
und daraus resultierend Schutz der Allgemeinheit und der 
Beschäftigten vor gewerblich unzuverlässigen Personen und 
Unternehmen sowie schnelle und zielgerichtete Untersagung/ 
Widerruf der Erlaubnis der Ausübung des Gewerbes bei 
Unzuverlässigkeit. 
 

 
 
 
 



Extern                                   X Intern                                      
Empfänger des Produktes Zielgruppe:  

- Gewerbetreibende, 
Gastwirte und Hoteliers 

- Beschäftigte in 
Gewerbebetrieben,  

- Anwohner im Bereich von 
Gastbetrieben 

- Personen und Bürger als 
Konsumenten 

- Betreiber von Spielhallen 
- Makler, insbesondere im 

Immobilienbereich 
- Apotheken 

Organisationseinheit: 
- Unternehmerbüro 

Rechts- bzw. 
Auftragsgrundlage 

 
- Gewerbeordnung 

 
X 
 
Pflichtaufgabe 
 
hoheitlich; 
nicht auf Dritte übertragbar 

 
 
Pflichtaufgabe 
 
nicht hoheitlich; 
ggf. auf Dritte übertragbar 

 
 
verwaltungstechnisch  
erforderliche Aufgabe  
nicht hoheitlich;                  
ggf. auf Dritte übertragbar 

 
 
freiwillige Aufgabe 

 
 
Zum Produkt gehörige messbare Kennzahlen 

Ziel-
dimensionen 

Auftragserfüllung 
Qualität / Leistung Wirtschaftlichkeit 

 
Kennzahlen 

 
1. Anz. anzeige- und erlaubnispflichtiger 

Gewerbe 
2. Anz. Registerauskünfte 
3. Anz. gewerberechtlicher Erlaubnisse/ 

Untersagungen/ Widerrufe 
4. Anz. Gaststättenerlaubnisse 
5. Anz. Ordnungswidrigkeiten 
6. Anz. Kontrollen 

 
1. Gesamtkosten Produkt 
2. Kostendeckungsgrad 

Produkt 
3. Personalkosten Produkt 
4. Sachkosten Produkt 

 
 
 
 
 
 
 


