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Produktbereich 11 Innere Verwaltung

Produktgruppe 111 Verwaltungssteuerung/ -service

Produkt/ Kostentrager 111342 Vollstreckungsangelegenheiten

| Produktverantwortliche/r | Frau Kowalski

Allgemeine Produktinformationen

Produktbeschreibung Beitreibung von ausstehenden eigenen 6ffentlich-rechtlichen
Geldforderungen sowie Geldforderungen fur Dritte im Wege
der Amts- bzw. Vollstreckungshilfe im Verwaltungszwangs-
verfahren. Folgende Leistungen sind damit verbunden:

- Vollstreckung im Innen- und AufR3endienst

- Vollstreckung in das bewegliche und unbewegliche Ver-
maogen

- Festsetzung, Niederschlagung und Erlass von Mahnge-
bihren, Vollstreckungskosten und sonstigen Nebenforde-
rungen

- Gewahrung von Vollstreckungsaufschub und anderen
Zahlungserleichterungen (Ratenvereinbarung)

- Feststellung der Uneinbringlichkeit von Forderungen zur
Vorbereitung von Niederschlagung und Erlass

- Besicherung von Grundstiicken

- Gerichtliche und auf3ergerichtliche Schuldenbereinigungs-
verfahren

- Zwangsversteigerungen und Beitritte

- Insolvenzverfahren

Angestrebte Ziele/ Ergeb- |Bei Nichtrealisierung der Geldforderungen nach Mahnung
nisse des Produktes unverzigliche, vollstandige und rechtlich unanfechtbare Ein-
leitung der Zwangsvollstreckung 6ffentlich-rechtlicher Forde-
rungen unter Ausnutzung aller gesetzlich zulassigen Mittel.
Die Vermeidung der Beitreibung durch praventive MalRRnah-
men.  Einleitung  Erfolg  versprechender  Vollstreck-
ungsmafnahmen in das unbewegliche Vermogen.
Erarbeitung von strategischen Vollstreckungsmaoglichkeiten,
unter Hinzuziehung anderer Fachbereiche, zur Vorbereitung
der Entscheidungsfindung in der Verwaltungsfiihrung.

Extern @ Intern
Empfanger des Produktes - — - -

Zielgruppe: Organisationseinheit:

- Burger/ -innen - gesamte Verwaltung

- Einwohner/ -innen
- Abgabenpflichtige
- andere Korperschaften




- Anstalten

- Stiftungen

- Schuldner

- Gerichte

- Insolvenzverwalter

- Schuldnerberatungsstel-
len

Rechts- bzw.
Auftragsgrundlage

- Gemeindeordnung

Pflichtaufgabe

hoheitlich;

nicht auf Dritte Ubertragbar

Pflichtaufgabe

nicht hoheitlich;
ggf. auf Dritte Ubertragbar

verwaltungstechnisch

erforderliche Aufgabe
nicht hoheitlich;
gof. auf Dritte Ubertragbar

freiwillige Aufgabe

Zum Produkt gehdrige messbare Kennzahlen

Bearbeitung u. Anmeldung in einem
Zwangsversteigerungsverfahren

Ziel-
dimensionen
Kennzahlen | 1. Anz. iibergebener eigener Vollstre- 1. Gesamtkosten Produkt
ckungsauftrage 2. Kostendeckungsgrad
2. Anz. verschickter Amthilfen an Dritte Produkt
3. Anz. abgearbeiteter eigener Forderun- 3. Personalkosten Produkt
gen 4. Sachkosten Produkt
4. Anz. eingegangener Amtshilfeersuchen | 5. Geldvolumen der abge-
5. Anz. abgearbeiteter Amtshilfeersuchen wickelten Reste
6. Anz. Anmeldungen in Insolvenzverfah- 6. sonstige Finanzeinnah-
ren men (Saumniszuschlage,
7. Anz. Schuldenbereinigungsverfahren Mahngebihren, Beitrei-
8. Anz. Eintragung von Zwangssicherungs- bungsgebihren, Riick-
hypotheken lastschriftgebthren,
9. Anz. Anmeldungen in Zwangsversteige- Pfandungsgebihr)
rungsverfahren 7. Einnahmen Kostener-
10. Durchschnittlicher Zeitaufwand pro Voll- stattung fur erledigte
streckungsfall, getrennt nach Innen- und Amtshilfeersuchen
AuBendienst 8. Kosten je AHE
11. Durchschnittlicher Zeitaufwand fur An- 9. Durchschnittlichen Aus-
meldung und Betreuung von Insolvenz- gaben je bearbeiteter
verfahren Amitshilfe
12. Durchschnittlicher Zeitaufwand fir die
Bearbeitung eines Schuldenbereini-
gungsverfahren
13. Durchschnittlicher Zeitaufwand fir die
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14. Anteil der in die Vollstreckung Uberge-
benen Zwangsmal3nahmen an den Ge-
samtforderungen




