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Allgemeine Produktinformationen ‘

Produktbeschreibung

Im Rahmen dieses Produktes werden innerverwaltungsrecht-
liche Rahmenregelungen erstellt, organisatorisch umgesetzt
und in die Fachbereiche Ubertragen. Dabei werden auch Auf-
bau- und Ablauforganisationsuntersuchungen und damit ver-
bundene Wirtschatftlichkeitsuntersuchungen durchgefihrt.
U. a. werden folgende Leistungen erbracht:

- Regelung der Aufgabengliederung sowie der sachlichen
und rdumlichen Verwaltungsgliederung,

- Regelung und Uberwachung des allgemeinen Dienstbe-
triebes durch Erlass von allgemeinen und besonderen
Dienst- und Geschaftsanweisungen, Einfihrung und Pfle-
ge von Aktenordnung und Aktenplan sowie der Ubertra-
gung von besonderen Befugnissen,

- Regelung der Arbeitsorganisation und Rationalisierung im
Rahmen der Durchfiihrung von Organisationsuntersu-
chungen, der Planung und Einfiihrung wirtschaftlicher Ar-
beitstechniken und —ablaufe einschlief3lich technikunter-
stutzter Informationsverarbeitung sowie der Mitwirkung
bei Raumprogrammen

- Planung und Betreuung von Maflinahmen zur Verbesse-
rung der Ablauforganisation

- Ermittlung des Stellenbedarf, Bewertung aller Arbeitsplat-
ze nach den gesetzlichen Bestimmungen und Aufstellen
des Stellenplans,

- Moderation von Besprechungen und Beratungen

Angestrebte Ziele/ Ergeb-
nisse des Produktes

Schaffung einer ordnungsgemafen Verwaltungsorganisation
sowie die stdndige Optimierung von Verwaltungsablaufen
und Sicherstellung einer tarifgerechten Eingruppierung und
funktionsgerechten Vergitung stadtischer Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen.

Empfanger des Produktes

Extern Intern
Zielgruppe: Organisationseinheit:
- kommunale Verbande - Verwaltungsfiihrung

- alle Fachbereiche
- Mitarbeiter und —innen

- andere Kommunen
- Diritte




Rechts- bzw.
Auftragsgrundlage

Pflichtaufgabe

hoheitlich;
nicht auf Dritte Gbertragbar

Pflichtaufgabe

nicht hoheitlich;
ggf. auf Dritte Gbertragbar

nicht hoheitlich;

verwaltungstechnisch
erforderliche Aufgabe

gof. auf Dritte Ubertragbar

freiwillige
Aufgabe

Zum Produkt gehdrige messbare Kennzahlen

Ziel-
dimensionen
Kennzahlen 1. Anzahl der durchgefiihrten Organisati- Personalkosten des
onsuntersuchungen Produktes
2. Zeitaufwand je Organisationsuntersu- Sachkosten des Produk-
chung einschl. Erstellung neuer Arbeits- tes
platzbeschreibungen Innere Verrechnungen/
3. Anzahl der durchgefuhrten Stellenbe- Umlagen
wertungen Gesamtkosten des Pro-
4. Zeitaufwand je Stellenbewertung duktes
5. Zeitaufwand fur Erstellung, Bearbeitung Kostendeckungsgrad
oder Anderung des Stellenplans des Produktes
6. Zeitaufwand fur Erstellung, Bearbeitung . interner Stundenverech-
oder Anderung von Dienstanweisungen nungssatz
und Dienstvereinbarungen
7. Anzahl der Organisationsverfiigungen
8. Anzahl der externen Organisationsbera-
tungen




